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Apie ,,VSI ,,Atnaujinkime miesta*

VS ,,Atnaujinkime miestg® (toliau — Istaiga) yra Vilniaus miesto savivaldybés vieSoji istaiga, pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo, jsteigtas 2007 m.

Istaigos paskirtis yra tenkinti vieSuosius interesus vykdant visuomenei naudingg veikla, susijusig su
gyvenamosios aplinkos gerinimu: daugiabuc¢iy namy ir kaimynijy teritorijy atnaujinimu. Pagrindiniai
Istaigos tikslai — skatinti efektyvy energijos vartojimg daugiabuc¢iuose namuose ir prisidéti prie aplinkos
tar§os mazinimo, prisidéti prie pastaty atnaujinimo (modernizavimo) rinkos plétros, skatinti gyventojus
tinkamai prizitiréti savo bustg bei bendraja viesaja erdve ir ugdyti gyventojy bendruomeniskuma.

Igyvendindama §iuos tikslus, jstaiga vykdo Sias pagrindines veiklas: vykdo §vieCiamaja veiklg
daugiabuciy atnaujinimo tema, teikia daugiabuciy namy atnaujinimo (modernizavimo) projekty
igyvendinimo administravimo paslaugas, kuria programas ir priemones daugiabuciy atnaujinimui
skatinti, teikia kredito, paimto atnaujinimo (modernizavimo) projektui (ar jo daliai) parengti ir (ar)
igyvendinti, grazinimo administravimo paslaugas, teikia Vilniaus miesto kaimynijy teritorijy
atnaujinimo projekty administravimo paslaugas.

Istaiga yra paskirta Vilniaus miesto savivaldybés tarybos patvirtinty Vilniaus miesto energinio
efektyvumo (2013-05-15 Nr. 1-1242), Vilniaus miesto atrinkty kvartaly atnaujinimo energinio
efektyvumo didinimo iki 2023 mety (2019-02-11 Nr. 1-1949) ir Kaimynijy teritorijy atnaujinimo (2017-
08-01 Nr. 1-1058) programy jgyvendinimo administratoriumi.
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V31 ,,Atnaujinkime miesta“ veiklos strategija

Siame dokumente yra pateikiama V3] ,,Atnaujinkime miesta“ veiklos strategija 2022-2024 metams.
Strategija parengta atlikus iSsamig jstaigos veiklos ir strategine iSoriniy veiksniy analiz¢ bei vykdytus
interviu su suinteresuotomis Salimis. [staigos strateginiy tiksly jgyvendinimo planui apraSyti naudotas
subalansuoty rodikliy metodas (,,Balanced Scorecard”) — tokiu budu iSlaikytas glaudus rySys tarp
strateginiy tiksly ir kasdienés veiklos. Strateginiai tikslai ir rodikliai grupuojami j keturias perspektyvas:
klienty, finansy, veiklos procesy ir mokymosi bei tobuléjimo.

Misy vizija — buti pazangiausiu daugiabuc¢iy namy atnaujinimo projekty valdytoju Lietuvoje.

Siuo metu esame daugiabu¢iy namy atnaujinimo lyderiai Vilniuje, sicksime ir toliau i§laikyti lyderio
pozicijas jgyvendinant daugiabuciy namy atnaujinimo projektus, nuolat tobuléti bei diegti pazangias
technologijas savo veiklos efektyvumui ir kokybei uztikrinti.

Miisy misija — kokybiska ir bendruomenes telkianti kvartaly gyvenamoji aplinka.

Taip apibiidiname savo pagrindinj tiksla, jstaigos paskirtj. Misy veikla yra skirta tam, kad senos statybos
gyvenamieji kvartalai buty transformuoti j jaukius, SiuolaikiSko gyvenimo poreikius atliepiancius,
gyvybingus kvartalus.

Atsizvelgdama j misijg ir vizija, Istaiga nustaté strategines kryptis, kurioms bus skiriamas didziausias
démesys siekiant jstaigos vizijos. 2022-2024 m. veikloje didZiausig démesj skirsime darniam kvartaly
atnaujinimui ir daugiabuciy namy modernizavimui skatinti.

Masy vertybés:

e Patikimumas. Esame savo srities specialistai, sukaupe ilgamete patirtj daugiabu¢iy namy atnaujinimo
projekty valdymo srityje, todé¢l kasdien¢je veikloje mums svarbiausia uztikrinti klientui teikiamy
paslaugy kokybe.

e PaZangumas. Tobul¢jame, suprasdami technologijy ir iSmaniy sprendimy taikymo svarbg darniame
mieste ir nuolat mokomés, kad biitume geriausi.

e Bendradarbiavimas. Nuolat bendraujame ir bendradarbiaujame su miesto bendruomenémis ir
savivaldybe, ieSkodami geriausiy biidy uZtikrinti kokybiSka kvartaly gyvenamajg aplinka.
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VIZIJA

MISIJA

STRATEGINE
S KRYPTYS

REZULTATA
S

PERSPEKTYVA

KLIENTAI

FINANSAI

Pazangiausias daugiabuciy namy atnaujinimo projekty valdytojas Lietuvoje

Kokybiska ir bendruomenes telkianti kvartaly gyvenamoji aplinka

Daugiabuciy namy atnaujinimo

- Darnus kvartaly atnaujinimas
skatinimas

Kokybiska, atnaujinta gyvenamoji aplinka

RODIKLIS,
TIKSLAI MATO VNT. 2022 2023 2024
Didinti tiksliniy grupiy Individualiis
isitraukimg j diskusijas, skirtas = susitikimai su namy 300 250 250
susipazinti su renovacijos ir bendruomenémis,
kaimynijy programomis vnt.
Didnitendonty - parin
dal i . Investicijy plany, 100 110 120
yvautl _renovacuos vnt.
programoje
?ﬁ%ﬁ:ﬁﬁ%ﬂiﬁko Pateikta paraisky
S .. dalyvauti kaimynijy 10 15 20
dalyvauti kaimynijy .
. programoje, vnt.
programoje
Didinti jstaigos pacios [staigos uzdirbamos
uzdirbamy pajamy sumg pajamos bendroje 30 34 38
bendroje pajamy struktiiroje iki = pajamy struktiroje,
38 proc. proc.
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PERSPEKTYVA

MOKYMASIS IR

TOBULEJIMAS

VEIKLOS PROCESAI

TIKSLAI

Pagerinti projekty valdymo
kokybe iki paraisky valstybés
paramai gauti pateikimo etapo

Pagerinti projekty valdymo
kokybe projekty igyvendinimo
etape

Pagerinti teikiamy kredito
administravimo paslaugy
kokybe

Stiprinti vadybines ir
profesines darbuotojy
kompetencijas

Didinti darbuotojy jsitraukima
siekiant [staigos tiksly

RODIKLIS,
MATO VNT.

Investicijy plano
parengimas ir
paraiskos valstybés
paramai gauti
pateikimas per 8
men., meén.

Projekty

igyvendinimas

valstybés paramos 80 90
sutartyse numatytais

terminais, proc.

Kredity

administravimo

sistemos 25 75
skaitmeninimas,

proc.

Parengti ir

igyvendinti metiniai

mokymy planai 100 100
kiekvienam

darbuotojui, proc.

Darbuotojy darbo
apmokeéjimo ir
motyvacinés, veiklos
vertinimo sistemy
sukiirimas ir
lgyvendinimas, proc.

100 100

2022 2023 2024

100

100

100

100
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Strateginiy tiksly jgyvendinimo priemonés

Strateginiams tikslams pasiekti, jstaiga numaté jgyvendinti konkrecias veiklas, kurios zemiau
pateikiamos grupuojant j keturias perspektyvas: klienty, finansy, veiklos procesy ir mokymosi bei
tobuléjimo.

Perspektyva — klientai

Musy klientai — Vilniaus miesto gyventojai, gyvenantys senos statybos daugiabuciuose namuose
(pastatytuose pagal galiojusius iki 1993 mety statybos techninius normatyvus), kuriems reikalingas
kapitalinis remontas arba kompleksinis atnaujinimas (renovacija). Gyventojai, gyvenantys senos
statybos daugiabuciuose, sudaro apie pus¢ Vilniaus miesto gyventojy.

Renovacijos projekto eiga priklauso nuo gyventojy samoningumo ir aktyvumo priimant sprendimus.
Gyventojai, dél renovacijos projekto turi pritarti balsy dauguma, todél vieni svarbiausiy jstaigos
strateginiy veiklos tiksly yra siekti didesnio visuomenés ir tiksliniy grupiy jsitraukimo j diskusijas,
skirtas susipazinti su renovacijos ir kaimynijy programomis, siekti didesnio bendruomeniy aktyvumo
dél apsisprendimo dalyvauti $iose programose.

Vienas 1§ svarbiausiy i$§tikiy yra daugiabuc¢iy namy gyventojy poziiirio pokytis i jy biista, todél bitina
didinti sgmoninguma dél atsakomybés uz namo, kuriame yra jo butas, techning biikle ir priezitira.

Nors naujo pozitirio ar nuostaty atsiradimas, elgsenos pokytis yra ilgi, kompleksiniai, trumpalaikéje
perspektyvoje sunkiai pamatuojami procesai, taciau veiklos, skirtos sickiamam pokyciui atsirasti yra
bitinos ir yra vienos i$ prioritetiniy istaigoje.

Pagrindinés veiklos:
1. Parengti ir jgyvendinti komunikacijos kampanija

Efektyvi komunikacija turéty informuoti tiksling auditorijg ne tik apie renovacijos programos sitilomus
priemoniy paketus, taciau turéty akcentuoti sukuriamas papildomas naudas bei ilgalaikéje
perspektyvoje neiSvengiama poreik] atnaujinti daugiabut] nama.

Komunikacija turi biiti pamatyta, perskaityta ar iSgirsta pasirinktame kanale. Todél svarbu
komunikacijg vykdyti per kuo daugiau kanaly

Turéty buti parengta ir pritaikyta tikslinéms grupéms skirta komunikacija. Tai reiskia, kad svarbu ne
tik pagrindinés Zinutés visiems komunikacija, ta¢iau ir  tikslines grupes orientuota komunikacija.
Pagrindinés grupés galéty biiti skirstomos pagal miesto kvartalus, seniiinijas, pastaty bukle ir pan.

Veikla planuojama jgyvendinti 2022 m.

2. Parengti investicijuy vertinimo skai¢iuokle

Tam, kad Zinuté biity suprasta, svarbu konkretizuoti pasitlymo esme. Kadangi renovacijos apimtys ir
priemonés kiekvienu atveju skiriasi, priklausomai nuo pastato konstrukcijy biiklés ir gyventojy
renovacijos priemoniy pasirinkimo, taip pat skiriasi ir investicijy dydis. Siekiant efektyvesnés
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komunikacijos dél konkre¢iy ekonominiy naudy, skaitmeninéje erdvéje turéty buti parengta investicijy
vertinimo skaiciuoklé, kuriuos pagalba biity galima greitai atlikti tokj ekonominj vertinima.

Veiklg planuojama jgyvendinti iki 2024 m.

3. Igyvendinti elektroniniy paslaugy plétra

Siekiant uztikrinti efektyvy paslaugy teikima ir grjztamajj rysj su savo klientais, planuojame diegti
savitarnos sistema, kuri leisty klientui patogiai pasiekti norima ir aktualig informacija apie projekto
eiga, jo etapus. Sios informacinés sistemos diegimo darbus planuojama pradéti 2022-2023 m.
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Perspektyva — finansai

Finansy perspektyva apima finansiniy rodikliy, labiausiai jtakojanciy jstaigos ekonoming gerove,
aprasymg. Viesoji jstaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo,
didzigja dalimi finansuojamas Vilniaus miesto savivaldybés biudzeto 1éSomis, kitg dalj jstaigos pajamy
sudaro 1€Sos, uzdirbamos i$ daugiabuciy namy atnaujinimo projekty administravima, kredity
administravimg ir kaimynijy projekty administravima. [staigos teikiamy paslaugy dél daugiabuciy
namy atnaujinimo projekty administravimo Kainodara yra reglamentuota Valstybés paramos jstatyme,
kuris taip pat nustato valstybés paramos daugiabu¢iams namams atnaujinti (modernizuoti) teikimo
salygas, biidus ir tvarka, lengvatiniy kredity daugiabu¢iams namams atnaujinti (modernizuoti) teikima.
Siame jstatyme numatyta, kad daugiabu¢io namo modernizavimo projekto jgyvendinimo
administravimo (valdymo) i§laidas apmoka valstybé. 2021 mety pabaigoje pagal Siame jstatyme
numatyta tvarka numatyta, kad Sios iSlaidos neturi virsyti 3,50 euro (be PVM) vienam kvadratiniam
metrui buto naudingojo ar kity patalpy bendrojo ploto per visg projekto jgyvendinimo laikotarpj. Tali
reiskia, kad jstaiga uz savo atlickama darba pajamy neuzdirba mazdaug du metus.

Istaigos uzdirbamos pajamos tiesiogiai priklauso nuo to, kiek daugiabuciy namy bendruomeniy
apsisprendzia dalyvauti atnaujinimo (modernizavimo) programoje, koks tokiy daugiabuciy namy dydid
(plotai), kokius jkainius ir tvarkg uz projekto administravima nustato valstybés institucijos ir kaip
susiklosto situacija statyby sektoriuje — ar pavyksta nupirkti statybos rangos darbus. Siekiama padidinti
pacios jstaigos uzdirbamy pajamy suma bendroje pajamy struktiiroje iki 38 proc. per 3 metus.

Strateginiams tikslams, numatytiems per klienty ir veiklos procesy perspektyvas, pasiekti, numatytos
veiklos i§ esmés yra orientuotos | tai, kaip padidinti renovuoty daugiabuciy namy skaiéiy ir kaip
efektyviau valdyti renovacijos projektus bei jstaigos procesus.
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Perspektyva — veiklos procesai

Siekiant pagerinti teikiamy paslaugy kokybe, uztikrinti sklandy procesy ir projekty valdyma,
optimaliai naudoti resursus, 2022 — 2024 m. laikotarpiu Jstaiga planuoja jgyvendinti dvi pagrindines
informaciniy sistemy pokycio veiklas.

Pagrindinés veiklos:
1. Igyvendinti projekty valdymo sistemos diegimg

Per paskutinius metus jstaigoje beveik desimt karty padidéjo teikiamy paraisky dél daugiabuciy namy
atnaujinimo kiekis, tod¢l siekiant projektus jgyvendinti sklandziai, kokybiskai ir efektyviai, biitina
diegti projekty valdymo sistema. Per 2022 m. numatyta atlikti rinkoje esan¢iy projekty valdymo
sistemy analizg ir jsidiegti tokig sistemg daugiabu¢iy namy atnaujinimo projektams valdyti.

2. Igyvendinti kredity valdymo sistemos gerinimag

Lengvatinio kredito sutartj su finansuotoju buty ir kity patalpy savininky vardu arba savo, veikiant
daugiabuc¢io namo buty ir kity patalpy savininky naudai, vardu sudaro VS[ ,,Atnaujinkime miestg".
Siuo metu jstaiga administruoja apie 120 daugiabuéiy namy, kuriuose yra apie 5000 buty ir kity
patalpy savininkai, kredity grazinima finansuotojams. Kredito grazinimas vykdomas 20 mety. Siuo
metu esama kredity valdymo sistema néra pakankamai efektyvi ir saugi, reikalauja daug Zzmogiskyjy
resursy. Daugéjant projekty, jstaiga siekia gerinti veiklos efektyvuma jg skaitmenizuojant ir taikant
informaciniy technologijy sprendimus.

2022 m. jstaiga planuoja tinkamai jvertinti esamg situacija, problemas ir parengti siektinos kredity
valdymo informacinés sistemos apimties struktiiros apraSyma ir atsizvelgiant j atlikto vertinimo
rezultatus — gerinti esamg arba diegti naujg kredity valdymo sistema. Nustacius poreikj -kredito
valdymo sistemos tobulinimo ar naujos sistemos diegimas biity pradétas 2022-2023 m.

10
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Perspektyva — mokymasis ir tobuléjimas

Siekiame biiti pazangiausiu daugiabuc¢iy namy atnaujinimo projekty valdytoju Lietuvoje. Kad biitume
pazangiausi, turime uztikrinti kokybiSky ir patikimy paslaugy teikimg. Tam butinas darbuotojy
jsitraukimas priimant jstaigai svarbius sprendimus, nuolatinis darbuotojy mokymasis ir tobuléjimas,
kompetencijy gerinimas. Yra poreikis keisti jstaigos struktiirg, pagal faktiskai atlickamas jos funkcijas.
Darbuotojai, dirbdami aiskioje struktiiroje bus labiau jsitrauke j itaigos vykdomas veiklas.

Pagrindinés veiklos:
1. Tiksliniy mokymy vykdymas

Rengiami ir jgyvendinami metiniai mokymy planai, atsizvelgiant | darbuotojy profesiniy, vadybiniy,
projekty valdymo bei vadovavimo kompetencijy ugdymo poreik].

2. Atlygio politikos sukiirimas ir jgyvendinimas
Atlygio politikos, motyvacinés, veiklos vertinimo sistemy sukiirimas ir jgyvendinimas.

3. Naujos struktiiros tvirtinimas
Atsizvelgiant j realias jstaigos vykdomas funkcijas ir faktiskai vykdomus darbus biitina atnaujinti
jstaigos struktirg. Struktiiros atnaujinima planuojama jgyvendinti 2022 m. pirmame ketvirtyje.

11
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Senos statybos daugiabuéiy namy gyvenamosios aplinkos apZvalga

Apie 70 proc. daugiabuc¢iy namy Vilniuje — senos statybos namai, statyti iki 1995 mety. Juose gyvena
apie 330 tukst. vilnie¢iy. Tokie namai yra ne tik estetiSkai nepatrauklis, taciau vartoja energija
neefektyviai, o tai reiskia ir tai, kad prisidedama prie klimato kaitos ir tai, kad namo renovacija yra
galimybé zenkliai sumazinti iSlaidas Sildymui, kurios ateityje tik augs.

2021 m. pabaigos duomenimis, sostinéje dar reikéty atnaujinti apie 4800 daugiabuciy namy. 284
daugiabuciai (5,3 proc.) jau renovuota, 196 (3,7 proc.) renovuojama, 100 (2 proc.) rengiasi
renovacijai.

Atlikus daugiabuciy namy analiz¢ pagal energijos vartojimo efektyvuma, nustatyta, kad didzioji dalis
daugiabuciy namy, statyty iki 1995 mety, yra blogos ir labai blogos energinés buklés. Tai reiskia, kad
pastatai dél savo prastos konstrukcijy biiklés sunaudoja itin daug Silumos energijos ir yra antras
sektorius po transporto, pagal iSmetamy j org Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekj.

Iki 2022 mety Vilniuje renovuota apie 500 daugiabuciy namy. Toks tempas yra per l1étas nuolat
prastéjanciai likusiy neatnaujinty daugiabuciy namy buklei. Vertinant, kad kritiné dalis daugiabuciy
yra blogos energinés biiklés, biitina sparéiai didinti renovacijos projekty skaiciy.

Renovacijos projekto eiga priklauso nuo gyventojy sgmoningumo ir aktyvumo priimant sprendimus.
Gyventojai, dél renovacijos projekto pagal Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 4.85 straipsnj turi
pritarti balsy dauguma (50 proc. plius 1 balsas). Tod¢l viena i§ pagrindiniy jstaigos veiklos kryp¢iy yra
vykdyti efektyvig komunikacijos kampanija, siekti didesnio visuomenés ir tiksliniy grupiy jsitraukimo,
Ziniy ir nuostaty atsiradimo dél sprendimy, susijusiy su daugiabuciy renovacija ir kiemy teritorijos
tvarkymu.

Dauguma senos statybos daugiabuciy namy neturi suformuoty ir iSnuomoty sklypy, todél kiemy
tvarkyma tokiuose kiemuose atlicka Vilniaus miesto savivaldybé. Tokie kiemai dazniausiai yra be
aiSkiy riby, nejaukds, tokiy kiemy infrastruktiira susidévéjusi. Savivaldybe, pasitelkiant Kaimynijy
programa, siekia humanizuoti tokias teritorijas, paversti jas kiemais, kuriuose bendruomenéms jauku
leisti laikg. Jgyvendinant §ig programg yra svarbus aktyvus bendruomeniy susitelkimas ir jsitraukimas
priimant sprendimus dél kiemy tvarkymo.

Siekiant darnaus kvartaly atnaujinimo, kaimynijy teritorijose, kuriose atnaujinta daugiau nei 50 proc.
daugiabuciy gyvenamyjy namy, savivaldybés 1éSomis atnaujinama kaimynijos teritorijoje esanti
infrastrukttira. Tokiu biidu siekiama koncentruoti investicijas | gyvenamaja aplinka, kartu gerinant
gyvenimo kokybe ir didinant turto vertg.
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Strateginé iSoriniy veiksniy analizé

Daugiabuciy namy modernizavimas lengvatinémis sglygomis yra jgyvendinamas per LR Vyriausybés
patvirtintg Daugiabu¢iy namy atnaujinimo (modernizavimo) programg, kurios paskirtis — skatinti
daugiabuciy namy, pastatyty pagal galiojusius iki 1993 mety statybos techninius normatyvus,
savininkus atnaujinti (modernizuoti) daugiabucius namus, kad didéty energinis jy naudingumas, ir
sudaryti sglygas tai atlikti.

Valstybés paramos daugiabu¢iams namams atnaujinti (modernizuoti) teikimo sglygas ir tvarkg nustato
LR Valstybés paramos daugiabu¢iams namams atnaujinti (modernizuoti) jstatymas (toliau — Valstybés
paramos jstatymas).

Pagal Valstybés paramos jstatymg, daugiabuc¢io namo atnaujinimo (modernizavimo) projekto
administratorius (toliau — projekto administratorius) yra bendrojo naudojimo objekty valdytojas arba
buty ir kity patalpy savininky sprendimu pagal pavedimo sutartj veikiantis asmuo, teikiantis
atnaujinimo projekto jgyvendinimo administravimo paslaugas, ar savivaldybés programos
igyvendinimo administratorius.

Viesoji jstaiga ,,Atnaujinkime miestg“ jgyvendina Vilniaus miesto strateginius tikslus dél daugiabuciy
modernizavimo ir yra suinteresuota d¢l bendro Vilniaus miesto tiksly jgyvendinimo atnaujinant
daugiabucius, todél su bendrojo naudojimo objekty valdytojais nekonkuruoja, o betarpiskai
bendradarbiauja ir kuria programas, skatinancias didesnj valdytojy jsitraukima i §j procesa.

Valstybés paramos jstatymas nustato valstybés paramos daugiabu¢iams namams atnaujinti
(modernizuoti) teikimo salygas, biidus ir tvarka, lengvatiniy kredity daugiabu¢iams namams atnaujinti
(modernizuoti) teikima. Siame jstatyme numatyta, kad daugiabu¢io namo modernizavimo projekto
igyvendinimo administravimo (valdymo) iSlaidas apmoka valstybé. 2021 mety pabaigoje pagal Siame
istatyme numatytg tvarka nustatyta, kad Sios iSlaidos neturi virSyti 3,50 euro (be PVM) vienam
kvadratiniam metrui buto naudingojo ar kity patalpy bendrojo ploto per visg projekto jgyvendinimo
laikotarpj, jeigu jgyvendinamas atnaujinimo (modernizavimo) projektas, pagal kurj numatoma pasiekti
C ar B pastato energinio naudingumo klasg.

Norédama pasiekti Vilniaus miesto keliamus tikslus, Jstaiga nuolat bendradarbiauja su daugiabuciy
namy valdytojais, neatlygintinai juos konsultuoja administruojamy programy klausimais. Taip pat kaip
skatinimo priemoné valdytojams prisidéti prie renovacijos projekty jgyvendinimo yra 2021 m. sausio 7
d. patvirtintas Vilniaus miesto savivaldybes tarybos sprendimas Nr. 1-825 ,,Dél kompensacijy
bendrojo naudojimo objekty valdytojams, organizuojantiems daugiabu¢iy namy atnaujinimo
(modernizavimo) programa, skyrimo tvarkos apraSo patvirtinimo*, pagal kurj valdytojams skiriama
papildoma parama uz dalyvavimg daugiabuciy namy renovacijos programoje.

Daugiabucio namo modernizavimo projekto jgyvendinimo administravimui reikalingos specifinés §ios
srities Zinios ir auks§tos kompetencijos specialistai: projekty vadybininkai, inZinieriai, statybos darby
specialistali, teisininkai, kreditui administruoti — finansininkai. Projekto administravimo procese yra
daug isstukiy: paini, sudétinga ir daznai kintanti teisiné baz¢, daznos konfliktinés situacijos su
gyventojais, teisminiai gincai su statybos darby rangovais ir kitais paslaugy teikéjais, daznai sudétingas
paciy projekty jgyvendinimas.

Didzioji dauguma daugiabuciy namy valdytojy neturi pakankamai resursy uzsiimti daugiabuciy namy
renovacijos veikla, o valstybés teikiama parama uz daugiabu¢io namo modernizavimo projekto
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jgyvendinimo administravimg yra per maza. Apibendrinant, $i veikla rinkos dalyviams, daugiabuciy
namy valdytojams, yra nepatraukli.

Renovacijos proverziui pasiekti reikalingi sisteminiai pokyc¢iai, kurie uztikrinty efektyvesnj, rinkos
dalyviams patrauklesnj projekty jgyvendinimo model;. Taip pat svarbu, kad daugiabuciy namy
atnaujinimo projekty administravimo veikla galéty uzsiimti ne tik namy valdytojai ar savivaldybés
paskirtas administratorius, bet ir kiti juridiniai asmenys. Atsiradus didesnei konkurencijai tarp rinkos
dalyviy, tikétina, kad augs ir rinka.

Nors nerenovuoti daugiabuciai naudoja daugiau energiniy resursy, reikalauja periodinés daugiabucio
priezitiros ir einamyjy remonty, avarijy likvidavimo, gyventojai aktyviai neSirenovuoja daugiabuciy.

Pagrindingés tai lemiancios priezastys yra neaktyvus daugiabuciy namy valdytojy isitraukimas j
renovacijos programos jgyvendinimg, gyventojy ziniy triitkumas specializuotais su renovacijos projektu
susijusiais klausimais (statybiniai, finansiniai klausimai).

Siekiant paskatinti daugiabuciy renovacijg 2007 m. Vilniaus savivaldybé jkiiré viesgjg jstaigg
,»ZAtnaujinkime miestg*.

Renovuoty daugiabuciy dinamika
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20
10
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1 pav. Renovuoty daugiabuciy dinamika Vilniaus mieste (VS] ,,Atnaujinkime miestg* duomenys).

Nuo 2000 iki 2020 m. Vilniuje baigty renovacijos projekty yra 270 (1 pav.). Puse Siy projekty (135)
igyvendino jstaiga, likusig dalj patys namy valdytojai. Kaip matyti i§ 1 pav. pateikto grafiko,
renovacijos projekty dinamika labai kito, ir 2016 m. buvo pasiekusi pika — 85 renovuoti daugiabuciai.
Sis grafikas labai gerai atspindi, kad renovacija yra itin jautri politiniams sprendimams, nes tam tikrais
laikotarpiais valstybéje buvo nustatyta kvoty sistema renovacijos projektams finansuoti, nukreipta j
regionus. Paskutinius tris metus kvoty sistema Lietuvoje néra taikoma.

Kaip matyti i$ auksc¢iau pateiktos grafiko, Vilniuje daugiabuciy renovacijos tempas yra létas. Toks
gyventojy nenoras dalyvauti renovacijos projektuose sietinas su keliais veiksniais: iniciatyviy
gyventojy daugiabutyje trikumu, negeb&jimu pasiekti daugumos sutarimo dé¢l su daugiabucio namo
priezitra susijusiy klausimy, baimé dél sudétingo statybinio projekto valdymo ir darby kokybés bei
Ziniy apie renovacijos procesus trilkumas. Sie teiginiai suformuoti i§ 2020 m. ruden;j vykdytos
gyventojy apklausos.
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Kylancios energetiniy resursy kainos ir didéjancios iSlaidos Sildymui ir iSlaidos uz pastaty biiklés

palaikymga (brangtis einamieji remonto darbai, kuriy valstybé neremia) gyventojams néra pakankami

veiksniai, kurie skatinty skubéti igyvendinti renovacijos projekta.

Konkurencinis penkiy jégy modelis

M. Porterio penkiy jégy modelis padeda jvertinti konkurencing aplinka, kurioje jstaiga vykdo veikla.

Zemiau pateiktoje lenteléje vertinama konkurenciné aplinka pirkéjy bei tiekéjy galios, galima
konkurencija ateityje bei panasiy paslaugy pasirinkimo grésmé.

subtilybes kelia
grésme renovacijos
reputacijai

Vertinimas
.. . . (aukstas, . . .
5 jégu analizé vidutinis, Grésmés Galimybés
mazas)
Blnk(.”e Velklancm.. y Veikla mazai arba Rinka neprisotinta, palanki
imoniuy konkurencijos | Mazas - . e
laipsnis visai nepelninga terpé pléstis
Atsiranda nepatikimy
tiekéjy, kurie su Zema . N .
Tiekéjy derybiné galia | Viduting kaina ir prasta kokybe, | RINKa neprisotinta, palanki
. . terpé pléstis
blogina renovacijos
reputacija
Sviesti gyventojus apie
Netolygus gyventojy | renovacijg ir jos teikiamas
ziniy lygis, ilgai naudas. Efektyvinti
c 1 as c . " trunkantys teisés akty | komunikacija tarp teisés
Pirkéjy derybiné galia | Auksta pakeitimai, kurie akty leidéjy ir projekty
reglamentuoja vykdytojy, grieztinti
renovacijos eiga atsakomybe uz valdoma
turtg.
Vidutiné Sudétinga Auksto lygio specialistai,
technokratiné aplinka, | padidinty rinkos
Naujy konkurenty Va!dytp!al o dorr}ejlme%s1 renovacija ir
grésmeé nejsigiline i rinkos naujy projekty atsiradimag
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Vertinimas
.. .. (aukstas, ., . .
5 jégu analizé vidutinis, Grésmés Galimybés
mazas)
Pakaitaly grésmé Auksta Atidedama renovacija, | Svietimas ir rinkodara apie
kosmetiSkai "uZlopant | renovacijos teikiamas
skyles" naudas

Lentelé Nr. 1 Penkiy M. Porter jégy analizé

* valdytojai Siuo atveju gali biiti laikomi konkurentais, dél priezasc¢iy, kurios jvykus renovacijai
sumazina jy galimybes plétoti versla, vykdant einamuosius remontus. Pasirengimo renovacijai procese
Jju veikimas ar neveikimas jtakoja renovacijos eiga.

Siuo metu rinkoje panasias ar tokias pacias paslaugas sitilangiy jmoniy beveik néra, todél
konkurencinis pranasumas yra didelis. Kadangi veikla yra mazai pelninga, tikétina, jog ateityje didelés
konkurencijos nebus ir rinka nebus persotinta panaSaus profilio jmonémis. Valdytojams, kurie galéty
sudaryti konkurencija, patraukliau uzsiimti einamaisiais remontais, kurie nesa didesn¢ finansing nauda
jiems patiems. Tuo tarpu atlikus renovacija, einamyjy remonty poreikio nebelieka. Valdytojams yra
aktualu renovacijai skatinti tik tuos pastatus kurie yra labai blogos ar net avarinés btiklés, taip
iSvengiant atsakomybés uz neprieziiirg. VS| ,,Atnaujinkime miesta yra suinteresuota renovacijos
intensyvumu, bet jos veikla yra apribota dél galiojanciy teisés akty, kurie neleidzia nepriklausomai nuo
valdytojo veikti rinkoje.

Tieke¢jai kelia viduting grésme dél nekokybiskai teikiamy paslaugy ir tai maZina renovacijos dalyviy
pasitikéjimg proceso eiga ir tikétinais rezultatais. Pagrindiniai tiekéjai Siuo atveju yra statybos,
projektavimo ir techninés prieZitiros paslaugas teikiancios jmones. [staiga i8 jy perka paslaugas vieSyjy
pirkimy biidu, vadovaujantis maZiausios kainos principu. Sis principas ir kelia didZiausia grésme
renovacijos darby kokybei.

Gyventojy derybiné galia suprantama, kaip valia vykdyti ar nevykdyti renovacija yra stipriausias
veiksnys Sioje analiz¢je. Kadangi gyventojy Ziniy lygis netolygus, tai kelia rizikg nepriimti palankaus
sprendimo renovacijai vykdyti. Paini, sudétinga ir daZnai kintanti teisin¢ baz¢ yra didelé grésme
renovacijos proceso jgyvendinimui ir kokybei. Igyvendinant renovacijos procesg yra sickiama
pagerinti gyvenimo kokybe, sauguma bei sumazinti energiniy resursy poreikj. Tinkamai sukonstruota
teisiné bazé palengvinty renovacijos proceso eigg bei padidinty renovacijos tempa.

Vertinant naujy konkurenty atsiradima rinkoje, galima pabrézti, jog VS ,,Atnaujinkime miesta yra
savivaldybeés jsteigta jmoné, kurios tikslas skatinti renovacijos procesa Vilniuje. Konkurencija galéty
sudaryti valdytojy jsitraukimas j renovacijos procesus. Taciau tai V§] ,,Atnaujinkime miesta* biity
naudinga, nes renovacijos procesai vykty gerokai sparciau. Siekiant padidinti blisimy renovacijos
dalyviy pasitikéjimga $ia jstaiga, biitina stiprinti zmogiskuosius isteklius, auginti darbuotojy
kompetencijas.
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Vis délto pakaitaly grésmeé yra labai auksta. Gyventojai gali kaip alternatyva pasirinkti dalinj remonta,
0 ne kompleksing renovacijg. Stengiantis iSvengti sprendimo vykdyti renovacijg atidéjimo ir eliminuoti
pakaitaly grésme, svarbiausia vykdyti gyventojy Svietimg kompleksinés renovacijos klausimais.

PEST analizé

Tinkamai jvertinti makroekonoming aplinkg buvo pasirinktas PEST analizés modelis.

Sios keturios (politin¢, ekonominé, socialiné bei technologing) aplinkos kryptys yra kertinés ir i§
esmés darandios jtaka jstaigos veiklai. Sios aplinkos jtakoja jstaigos teikiamas paslaugas ir jy apimtj, o
taip pat ir jstaigos klientus - gyventojus. VieSosios jstaigos ,,Atnaujinkime miesta” PEST analizé
pateikta 2 lentel¢je.

Gallr_ngs Laikotarpis | Tipas . Svarba
poveikis . Poveikis .
. - . (esamas, (teigiamas e (auksta,
Tipas Pavadinimas (Zemas, I (did¢jantis, e
S trumpalaikis, | ar o viduting,
vidutinis, | 4 1aikis) | neigiamas) | ™AZa0tS) | 5o
aukstas) g g
Vilniaus miesto |\ s | llgalaikis | Teigiamas | Didéjantis | Aukéta
savivaldybé
2 Valstybinés Aukstas | lgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
= institucijos
S
a
Europos sgjungos | Aukstas | Ilgalaikis Teigiamas | Did¢jantis | Auksta

Lentelé Nr. 2 PEST analizé. Politinés aplinkos dalis

Politiné aplinka. Trys pagrindinés politinés jégos darancios didZiausig jtaka, tai — Europos sajunga,
Lietuvos Respublikos valstybés institucijos, Vilniaus miesto savivaldybé. Europos sgjungos
institucijos nustato ilgalaikius tikslus Valstybéms naréms. Valstybés narés perkelia tikslus j savo
teisinio reguliavimo aplinkg. Lietuvos Respublikos vyriausybé tvirtina ilgalaike renovacijos strategija,
grieztina minimalius energinio naudingumo reikalavimus, nustato reikalavimus renovuojamiems
pastatams, vykdo integruotg planavima ir nacionaling komunikacija.

Vietos savivalda uztikrina, kad renovacija biity prieinama ir jos pareiga skatinti renovacijos procesa
bei siekti sklandaus ir integruoto proceso, atnaujinant tiek pastatus, tiek ir susijusig infrastruktiirg.
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Gallr_na_ls Laikotarpis | Tipas - Svarba
poveikis o Poveikis .
. - . (esamas, (teigiamas .| (auksta,
Tipas Pavadinimas | (Zemas, L (did¢jantis, | . .
S trumpalaikis, | ar Lo .. | viduting,
vidutinis, | 4, olaikis) | neigiamas) | MA230US) | 5o a)
aukstas) 9 g
Vilniaus
miesto
papildomos Aukstas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
finansavimo
programos
© Banky
E skolinimosi Aukstas llgalaikis Neigiamas | Didéjantis | AukSta
S salygos
(@]
V4
- Energijos
poreikio ir
iSmetamuyjy Aukstas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Vidutiné
tersaly
mazinimas
Nekilnojamo | \ g inis | Ilgalaikis | Teigiamas | Didéjantis | Viduting
turto verté g g !

Lentelé Nr. 3. PEST analizé. Ekonominés aplinkos dalis

Ekonominé aplinka. Vilniaus miesto savivaldybé jgyvendindama kvartaly atnaujinimo programa,
skatina gyventojus ryZtingiau pradéti renovacijos procesus, papildomai sukurdama verte, t. y.
sutvarkydama aplinkg prie renovuoty daugiabuéiy, kai jy renovacijos procentas kvartale atitinka
savivaldybés numatyta kriterijy, taip skatindama renovuotis ir kitus kvartalus ir koncentruoti
investicijas.

Laikome, kad $iuo metu siilomos banky skolinimosi salygos yra palankios gyventojams — 3 proc.

kredito paltikanos yra fiksuotos 5 metams. Vis délto gyventojai baiminasi paskoly ir ilgalaikio
Jsipareigojimo bankams.

Energijos poreikio ir iSmetamyjy terSaly mazinimo ekonominis kriterijus yra susijg¢s ir su politine
aplinka. Viso pasaulio valstybés sutaria, kad tiek iSkastinio kuro naudojimas, tiek ir CO2 iSmetimas ]
aplinka turi buti drastiskai mazinamas. Tikétina, kad Sie reikalavimai tik grieztés. Renovacijos
programa Lietuvoje skatina zieding ekonomika, kai modernizuojant namg, panaudojamas tas pats
gyvenamojo namo karkasas.

Renovacijos metu atnaujinami gyvenamojo daugiabuc¢io namo pagrindiniai elementai, konstrukcijos.
Tai pagerina bendrg pastato bukle.
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G:J:;T(?: Laikotarpis | Tipas Poveikis Svarba
Tipas | Pavadinimas ?Zemas (esamas, (teigiamas (didéjantis (auksta,
P vi dutinis trumpalaikis, | ar maiéj'antis,) viduting,
N ilgalaikis) neigiamas) ! zema)
aukstas)
BendruomeniSkumo | 1 i, llgalaikis Teigiamas | Didé¢jantis | Auksta
didinimas
(%2)
=
g Gyventojy
& saugumas, sv_elkata Aukstas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
ir infrastruktiiros
gerinimas

Lentelé Nr. 4. PEST analizé. Socialinés aplinkos dalis

Socialiné aplinka. Vertinant socialinés aplinkos perspektyva, vienas i§ svarbiausiy aspekty yra
bendruomeniskumo didinimas. Vykdant tokj sudétinga projekta kaip renovacija, gyventojai turi
isitraukti i Sio projekto reikalus. Taip gyventojai pradeda bendrauti, susipazjsta, tampa lengviau ieskoti

sutarimo bendry klausimy sprendimui ir ilgainiui santykiai tampa labiau bendruomeniski.

Renovuojant gyvenamajj pastatg iSsprendziamos ir jsisenéjusios problemos su kenksmingomis

aplinkos salygomis, kurios kenkia gyventojy sveikatai, saugumui. Pagerinant infrastruktiirag, kuriama

estetiSka bei patrauklesné aplinka. Bendrai pagerinama gyvenamosios aplinkos kokybé.

Gallr_na_ls Laikotarpis | Tipas - Svarba
poveikis - Poveikis y
. . . (esamas, (teigiamas ... .. | (auksta,
Tipas Pavadinimas (zemas, trumpalaikis, | ar (didéjantis, viduting
vidutinis, ilgalaikis) , neigiamas) mazgjantis) zema) ’
aukstas)
Rinkodara Aukstas Ilgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
2 Renovacijos
D (Procesu o Aukitas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
< standartizavimas ir
£ skaitmeninimas
3
|_
Imoneés verslo
procesy Aukstas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | Auksta
skaitmenizavimas
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S:Jgi?(?: Laikotarpis Tipa_s Poveikis Svarba
Tipas Pavadinimas (zemas (esamas,. : (teigiamas (didéjantis (%Uké.t %

vi dutinis Frump_al_alkls, ar maiéjantis,) viduting,
aukitas) ' ilgalaikis) neigiamas) zema)

Architekttriniy Aukstas llgalaikis Teigiamas | Didéjantis | AukSta

sprendiniy

jgyvendamas

daugiabuciuose

Lentelé Nr. 5. PEST analizé. Technologinés aplinkos dalis

Technologiné aplinka. Skaitmeninés priemones gali pasitarnauti rinkodaros planavimui ir
igyvendinimu. Tuo paciu stiprinant sékmingy projekty vieSinimo veiksmus ir gauti griztamajj rysj.

Siuo metu renovacijos procesy valdymas didZigja dalimi yra neskaitmenintas ir dazniausiai yra
popierinéje formoje. Tai apsunkina projekty vykdyma, procesai vyksta Ié¢iau nei galéty. Biitina
standartizuoti ir skaitmeninti renovacijos valdymo procesus tiek tarpinstituciniu lygmeniu, tiek siekiant
efektyvinti veiklos procesus jstaigoje.

Rinka ir jos apibiidinimas

Kaip rinka apibréziama daugiabuciai gyvenamieji namai, pastatyti Vilniuje nuo 1940 mety iki 1995
mety. 2021 m. pabaigos duomenimis, sostinéje dar reikéty atnaujinti apie 4800 daugiabu¢iy namy. 284
daugiabuciai (5,3 proc.) jau renovuoti, 196 (3,7 proc.) renovuojama, 100 (2 proc.) rengiasi renovacijai.

Atlikus daugiabuciy namy analize pagal energijos vartojimo efektyvuma, nustatyta, kad didzioji dalis
daugiabuciy statyty nuo 1940 iki 1995 mety yra blogos ir labai blogos biiklés. Tai reiSkia, kad pastatai
del savo prastos konstrukcijy biiklés sunaudoja itin daug Silumos energijos ir yra antras sektorius po
transporto, pagal iSmetamy  ora Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy kieki.

VW -

energijos poreikius gali biiti teikiamos pigesnés Silumos teikimo paslaugos gyventojams, taciau tai
galima pasiekti tik renovavus kriting mas¢ daugiabuciy, kad biity galima tiekti zemesnés temperatiiros
Silumnesj daugiabuciy Sildymui, atitinkamai maziau energijos prarandant perdavimo metu. Tokie
pakeitimai susij¢ ir su energijos, t. y. kar$to termofikacinio vandens perdavimo infrastruktiira, kurig
reikéty atnaujinti jei tokiy renovuoty daugiabuciy buty pakankamas ir koncentruotas j tam tikras
miesto teritorijas (kvartalus) kiekis.

Daugiabuciy renovacija gali turéti didel; efekta ekonomikos augimui ir valstybés mastu. Did¢jant
renovacijos mastams, auga ir statybos sektorius, kuriamos naujos darbo vietos.

Per praéjusius 20 mety Vilniuje renovuota ir renovuojama tik apie daugiabutis namas. Toks tempas yra
per létas, nuolat prastéjanciai likusiy daugiabuc¢iy namy biiklei. Vertinant, kad kritiné dalis
daugiabuc¢iy namy buklé yra blogos ir labai blogos biuiklés dél renovacijos teoriskai turéty apsispresti
apie 300 tikst. jy gyventojy.
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Rinkos dydis ir augimas

Pateiktame grafike matyti, kaip su laiku kito rinka ir koks prognozuojamas jos pokytis ateityje.

Renovacijos projektai prasidéjo 2001 metais ir renovuotiny pastaty sarase buvo apie 5300 daugiabuciy
namy. Vilniaus mieste per 20 mety jvykdyta ir $iuo metu vykdomi apie 500 projekty. Vilniaus miesto

strateginis tikslas — iki 2030 m. renovuoti 50 proc. daugiabu¢iy namy. Tikétina, kad renovuotiny

daugiabuciy namy rinka augs dél sen¢jancio, veliau nei 1993 metais statyty, daugiabuciy namy fondo.

Zemiau pateikta renovuojamy daugiabuéiy rinkos dydis ir planuojamas augimas (pav. Nr. 2):
Me¢élyna kreivé rodo, koks yra dabar ir koks yra planuojamas renovuotiny daugiabuciy skaicius
Oranziné kreivé — prognozuojamas renovuoty daugiabuc¢iy namy skaicius nurodytais metais.

Tarpas tarp kreiviy rodo, koks yra neiSnaudotas rinkos potencialas.

Renuovuojamy daugiabuciy rinkos dydis ir
planuojamas augimas Vilniaus mieste

10000

. 8000
g

. 6000
=

'S 4000
2

= 2000
=
@)

0

2001 2011 2021 2031 2041 2051
Metai
e Renuovuotiny pastaty skaicius Renovuoty pastaty skaicius

2 pav. Renovuojamy daugiabuciy rinkos dydis ir planuojamas augimas Vilniaus mieste (VS]
,,Atnaujinkime miestg* vertinimas.

Rinkos kaSty struktiira

Rinkos kasSty struktiirai atvaizduoti buvo pasirinkta renovacijos projekty finansavimo Saltiniai:

1. apie 5 proc. sudaro projekto valdymo (administravimo) kastai. Sias i§laidas kompensuoja
Vilniaus miesto savivaldybeg;

2. valstybé, skirstydama Europos Sagjungos struktiiriniy fondy 1éSas kompensuoja pastaty
energinio efektyvumo didinimo islaidas. Tai sudaro apie 40 proc. tipinio projekto islaidy.

3. likusig dalj, apie 55 proc. moka gyventojai.
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Administravimo islaidos 5%
(Kompensuoja savivaldybe)

Gyventojy mokama dalis 55%
Valstybés skiriama dalis 40%

3 pav. Rinkos kasty struktiira.

Rinkos vartojimo parametrai

Rinkos vartojimo parametrams atvaizduoti buvo pasitelktas kubo modelis (Pav. Nr. 4). Atlikus rinkos
vartojimo vertinima, matyti, kad:

1. rinkos skvarba — iSnaudojama maziau nei 10 proc. viso rinkos potencialo, t. y. tik 500
renovuoty ir renovuojamy daugiabuc¢iy namy i§ 5300 renovuotiny daugiabuéiy. Daroma i$vada,
kad rinka yra tinkama plésti renovacijos projekty administravimo paslaugas.

2. Vidutinis pirkimo daznis — 100 proc., t .y renovacija yra ilgalaiké investicija ir projekto
vykdymo laikas yra ilgas, tai reiSkia jog daZniausiai pasitaikantis pirkimo daZnis yra 1 kartas
per gyvenima.

3. rinky dalys — VS] ,,Atnaujinkime miesta* uzima net 62 proc. rinkos ir dél namy valdytojy
pasyvumo, turi galimybe dar labiau iSplésti savo rinkos dalj.

4. vidutinis pirkinio dydis. Siuo metu bendros investicijos j vieng kvadratinj metr biisto ploto yra
apie 400 — 500 Eur, nevertinant valstybés paramos.
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MAX
Vidutinis
pirkimo
dainis
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skvarba
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4 pav. Rinkos vartojimo parametrai

Vertikali segmentacija

Siame skyriuje pateikiama kainy segmenty matricos analizé. Vertikalig kainy segmenty matrica 7r. 6
lenteléje.

Remonto darbams kaupiamos 1éSos

Daugiabuciai namai, kaupiantys 1éSas remonto darbams, sudaro didziausig rinkos dalj — 90 proc.
rinkos. Kiekvienas daugiabuc¢io namo buto savininkas pagal galiojancius jstatymus privalomai kaupia
1éSas einamiesiems namo remonto darbams — po 0,05 Eur/kv. m/mén. Tai reiSkia, kad tipinis 2000 kv.
m daugiabutis namas per metus remonto darbams sukaupia 1200 Eur. Akivaizdu, kad §i suma rimtiems
remonto darbams yra per maza, todél kaupti 1ésas gali tekti labai ilgai arba nespéjus sukaupti reikiamos
sumos biitiniesiems remonto ar avarijos Salinimo darbams, tekty i§ karto susimokéti reikiamg suma.

Standartinio renovacijos paketo (diegiamos energija taupancios priemonés) kaina

Daugiabuciai namai, pasireng¢ dalyvauti valstybés remiamoje daugiabuc¢iy namy renovacijos
programoje, turi iSpildyti butingja salyga — po renovacijos taupyti ne maziau kaip 40 proc. Silumos
energijos. Si salyga i$pildoma diegiant standartines energinj efektyvumga didinanéias priemones:
Sildymo ir kar§to vandens sistemos atnaujinimas, stogo perdangos ir sieny Siltinimas, langy keitimas,
lifty modernizavimas, elektros instaliacijos atnaujinimas.

Renovacijai apsisprende daugiabuciai dazniausiai renkasi §j standartinj priemoniy paketa.

Sio standartinio paketo kaina nuolat kinta — kyla. 2021 m. duomenimis jkainis vienam kvadratiniam
metrui jvertinus 40 proc. valstybés parama svyruoja nuo 1,15 iki 2 Eur/kv. m/mén. Ikainis priklauso ir
nuo namo biiklés ir nuo gyventojy pasirenkamo priemoniy paketo. Atlikus istorinj jkainiy vertinima,
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matyti, kad jkainis kiekvienais metais padidéja apie 10-15 proc. priklausomai nuo situacijos statyby
sektoriuje. Prie Sios sumos turéty biti priskaiciuotas paliikany dydis. Siuo metu valstybé 5 metus
garantuoja 3 proc. lengvatinio kredito paliikany dydj. Kredito grazinimas — 20 mety.

Po renovacijos daugiabuc¢iame name nelieka poreikio itin rimtiems remonto darbams.

Maksimalaus renovacijos paketo kaina

Renovacijai apsisprende daugiabuciai gali rinktis maksimaly renovacijos paketa, j kurj jeina
papildomos priemonés prie standartinio paketo. Papildomos priemonés gali biiti rekuperatoriai,
laiptiniy remontas, prieSgaisrinés sistemos atnaujinimas, taip pat gali bti pasirenkamos brangesnés
apdailos medziagos ar brangesni inzineriniy sistemy atnaujinimo sprendiniai.

Si paketa gyventojai pasirenka rediausiai.

Remonto darbams
kaupiamos 1éSos

Standartinio renovacijos
paketo (diegiamos energija
taupancios priemonés)
kaina

Maksimalaus renovacijos
paketo (standartinis paketas
plius papildomos priemonés)
kaina

0,05 Eur/kv. m/mén. 1,15 Eur/kv. m/mén. 2 Eur/kv. m/mén.

3 Eur/mén. 60 kv. m butui

69 Eur/mén. 60 kv. m butui

120 Eur/mén. 60 kv. m butui

36 Eur/metams 60 kv. m butui

828 Eur/ metams 60 kv. m
butui

1440 Eur/ metams 60 kv. m
butui

Rinkos dalis — 90 proc.

Rinkos dalis — 8 proc.

Rinkos dalis — 2 proc. rinkos

Lentelé Nr. 6. Vertikali kainy segmenty matrica.

Vartotojuy segmentai pagal pasirinkimo motyvacijas

Vilniaus mieste yra apie 5300 daugiabudiy namy, statyty iki 1993 m. Siuos daugiabu¢ius namus bitina

atnaujinti, nes jy biuiklé sparciai prastéja, nustatoma vis daugiau avariniy atvejy. Prasta daugiabuciy
namy biiklé kelia pavojy gyventojy gyvybei ir sveikatai. Siuo metu renovuota tik apie 10 proc.
daugiabuciy namy. DidZiausig vartotojy segmentg, kuriems biitina renovacijos paslauga, sudaro apie
4700 daugiabuciy namy (lentelé Nr. 7).
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Segmentas

Segmento
dydis, vnt.

Komentarai apie
perkama paslauga

Pirkimo motyvacijos
(svarbiausi atributai)

Daugiabuciai, kurie | 500
renovuoti arba
renovuojami

Namas atnaujinamas
kompleksiskai i§ karto.

Valstybés parama,
lengvatinis kreditas,
kompleksinis atnaujinimas,
nereikalauja dideliy iSlaidy i$
karto

Daugiabuciai, kurie | 4700
dar nerenovuojami

Didziausia grupé,
kurioje nepriimami jokie
sprendimai

Bendras namo turtas
(laiptinés, iSorés sienos,
stogas, inzinerinés sistemos)
suprantamas, kaip ne buto
savininko turtas, zZiniy,
sagmoningumo trilkumas

Daugiabuciai, kurie | 100
savo léSomis tvarko
nama.

Namas tvarkomas
laipsniskai, priklausomai
nuo to, kiek gyventojai
sukaupia ir skiria 1ésy

Name tvarkoma tai, kas
bitiniausia, uz darbus
atsiskaitoma i$ karto, t.y.
patiriamos vienkartinés
didelés iSlaidos

Lentelé Nr. 7. Vartotojy segmentai pagal pasirinkimo motyvacijas.

Kadangi sprendimg dél namo renovacijos gyventojai priima balsy dauguma, svarbu suprasti

apsisprendimg lemiancius faktorius.

Lentelése zemiau pateikiami statistiniai duomenys apie daugiabuc¢iy namy segmentus, kuriuose

gyventojai priemé sprendima renovuoti namg (lentelé Nr. 8) ir daugiabuciy namy segmentg, kuriame

gyventojai dar nepriémé sprendimo (lentelé Nr. 9).

Daugiabuciy
skaicius, vant. | vnt.

Gyventojy skaicius,

Gyventojy
amziaus
vidurkis, metai

Vidutiniai daugiabuc¢io namo
statybos metai

500 30 takst. 45 1968

Lentelé Nr. 8. Statistiniai duomenys apie daugiabuciy namy segmentg, kuriame gyventojai priémeé
sprendimg renovuoti nama.

Vidutiniai daugiabucio namo
statybos metai

Gyventojy
amziaus
vidurkis, metai

Daugiabuciy | Gyventojy skaicius,
skaiCius, vnt. | vnt.
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4800 300 takst.

44 ‘ 1964

Lentelé Nr. 9. Statistiniai duomenys apie daugiabuc¢iy namy segmentg, kuriame gyventojai dar
nepriéme sprendimo renovuoti daugiabutj nama.

IS statistiniy duomeny matyti, kad abiejuose segmentuose gyventojy amziaus vidurkis yra panasus, o
didesng rinkos dalj uzima mazdaug deSimt mety senesni daugiabuciai namai.

Darytina i§vada, kad tokiy turimy statistiniy duomeny jvertinti tikrasias vartotojy pasirinkimo
motyvacijas — nepakanka, todél reikéty atlikti iSsamesnius ir detalesnius vartotojy segmenty tyrimus
pasirinkimo motyvacijoms nustatyti.

Ekosistemos Zemélapis

Kaip matyti i§ Zemiau pateikto ekosistemos Zemélapio (pav. Nr. 5), pagrindiniai renovacijos rinkos
dalyviai yra valdzios institucijos ir namy tikiai. Tai reiSkia, kad renovacijos projekty jgyvendinimo
intensyvumas didzigja dalimi priklauso nuo valdzios institucijy priimty sprendimy, nustatyty salygy,
veiklos ir namy tkiy pasitikéjimo jomis pakankamumas.

Subrangovai

Viesujy
pirkimy

Projektuotojai

Statyby

Jlgnitis”

vandenys

Finansuotojai

Socialiniai
tinklai

Statybininkai
i§ 3-yjy Saliy

Silumos
tinklai“

5 pav. Ekosistemos zemélapis
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Kritiniai sékmés veiksniai

Siekiant renovacijos spartinimo, matome priezastis, kurios trukdo intensyviam renovacijos vykdymui.
Sékmeés veiksniai, skirti nugaléti suinteresuoty Saliy pasiprieSinimg galéty biti skirstomi j tokius:

1. aktywvus tarpinstitucinis bendradarbiavimas;

2. valdytojy suinteresuotumo didinimas ir galimybé renovacijos projektus vykdyti kitiems
juridiniams subjektams;

3. gyventojy suinteresuotumo didinimas;

4. pakankamas finansavimas projekty valdytojams.

Pagrindinés grésmés ir galimybés

Létg daugiabuciy renovacijos tempa Vilniaus mieste salygoja Sios neigiamos aplinkos tendencijos.
Grésmeés yra susijusios su gyventojais:

1. nepakankamos gyventojy zinios apie renovacijg, jos procesus, salygas;
2. renovacijos proceso ir jo valdymo sudétingumas;

Grésmés susijusios su iSoriniais veiksniais:

1. menkas valdytojy suinteresuotumas dél to, kad einamieji remontai generuoja didesnes ir
pastovias pajamas;

2. renovacijos projektas reikalauja siauros srities ziniy;

3. renovacijos projekto valdymas yra nepelningas.

Nurodytos grésmés kelia klausimus kaip su jomis dorotis ir kokiy priemoniy imtis, kad biity nugalétas
gyventojy ir daugiabuc¢iy namy valdytojy neveiklumas. ldentifikuoti veiksniai, taktiniam atotrukiui
Salinti, trumpalaikeéje perspektyvoje yra efektyvios strateginés jstaigos ir savivaldybés iniciatyvos
(papildomas finansavimas, skiriamas daugiabuciy namy valdytojams uz bendradarbiavima, teritorijy
prie renovuoty daugiabuciy namy tvarkymas, kompensacija, skiriama akustiniams langams jrengti
renovacijos metu namams, kurie patenka j padidinto triuk§mo zong ir kt.) ta¢iau ambicingai, ilgalaikei
strategijai butina jgyvendinti strateginius pokycius valstybés lygmeniu.

Galimybes taip pat galima skirstyti j galimybes susijusias tiek su gyventojy poreikiais, tiek ir su
iSoriniais veiksniais.

Analizuodami gyventojy pasitenkinimg artimaja gyvenamaja aplinka, matome, kad fiziné aplinkos
kokybeé tiesiogiai siejama su gyvenimo kokybe. Daugiabuc¢iai namai, kaip ir jy kiemai, projektuoti ir
statyti sovietmeciu plétojant gyvenamuosius rajonus, kurie Siuo metu neatitinka gyventojy poreikiy bei
pasikeitusio gyvenimo biido.

Pagal apklausos, rengtos Vilniaus miesto bendrajam planui, rezultatus matyti (6 pav.), kad gyventojai,
kurie savo gyvenamaja aplinkg vertina blogai ir labai blogai, labiausiai yra nusivyle dél parkavimo
viety trikumo, taciau labai svarbiis veiksniai be infrastruktiiros, yra kultiros jstaigy, laisvalaikio
praleidimo ir pramogy trikumas.
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Blogai ir labai blogai gyvenamojoje aplinkoje gyvenantys vertina Gerai gyvenamojoje aplinkoje gyvenantys vertina

Maloni kaimynysté
Parkavimo viety trikumas

Patogus biistas

Kultiros jstaigy trikumas

Geras susiekimas
automobiliu

Pramogy trikumas

Geras susiekimas vieSuoju
transportu

0 5§ 10 15 20 25 30 35 40 45
Proc.

Proc.

6 pav. Gyventojy apklausos vertinimas apie savo gyvenamaja aplinka (Vilniaus miesto bendrasis planas)

Galimybés:

1. galimybé skatinti renovacija aktyvinant bendruomeniSkuma, t. y. telkiant kaimyniniy namy
bendruomenes j diskusijas apie namy ir aplinkos atnaujinima;

2. sutvarkyti kaimynijy, kvartaly infrastruktiira, kai jau yra pasiektas kaimynijos renovacijos
intensyvumas (kiemy, vaiky zaidimy aiksteliy, takeliy, gerbiivio sutvarkymas);

3. energetiskai neefektyviausiy namy gyventojams yra apribojama valstybés skiriama parama
(PVM lengvata) uz Sildyma;

4. statyminés bazés keitimas jgalinant savivaldybiy paskirtus renovacijos administratorius ar Kitus
juridinius asmenis vykdyti namo valdytojo funkcijas dél renovacijos sprendimy priémimo

Strateginé vidiniy veiksniy analizé

V3l ,,Atnaujinkime miestg* veikla yra skirta jgyvendinti kvartaly energinio efektyvumo didinimo
strategija Vilniaus mieste. Si funkcija yra skirta Vilniaus miesto savivaldybés, todél jstaiga veikia kaip
funkcinis Vilniaus miesto savivaldybés dalinys ir yra atskaitinga pagrindiniam akcininkui — Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos direktoriui.

Pagrindinés jstaigos veiklos

V3 ,,Atnaujinkime miestg* veikla yra skirta jgyvendinti kvartaly energinio efektyvumo didinimo
strategija Vilniaus mieste. Si funkcija yra skirta Vilniaus miesto savivaldybés, todél jstaiga veikia kaip
funkcinis Vilniaus miesto savivaldybés dalinys ir yra atskaitinga pagrindiniam akcininkui — Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos direktoriui.

ISskiriami pagrindiniai du klienty segmentai: Vilniaus miesto gyventojai, gyvenantys senos statybos
daugiabuciuose namuose ir $iy daugiabuciy namy valdytojai. Gyventojai, gyvenantys senos statybos
daugiabuciuose, sudaro apie pus¢ Vilniaus miesto gyventojy.
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Pagrindiné jstaigos teikiama paslauga — tai daugiabucio namo renovacijos projekto jgyvendinimo
administravimas. Si paslauga gyventojams yra teikiama nemokamai. Sios paslaugos teikimg didzigja
dalimi finansuoja Vilniaus miesto savivaldybé.

Kadangi jstaiga yra ne pelno siekianti organizacija, jkurta Vilniaus miesto savivaldybés, vertinant 1§
gyventojy perspektyvos, jstaiga turi pasitikéjimo faktoriaus pranaSumga pries valdytojus.

Istaiga turi ilgametg patirtj jgyvendinant renovacijos projektus ir yra daugiausiai renovacijos projekty
Lietuvoje jgyvendinusi jstaiga.

Istaigos teikiamas paslaugas galima suskirstyti | Sias pagrindines funkcines sritis:

1. projekty pardavimas (iki paraiSkos pateikimo);
2. projekto jgyvendinimas (techninio darbo projekto rengimo ir statybos darby jgyvendinimo
administravimas);
3. kredito administravimas (bankas suteikdamas kredita, jj administruoja namo lygmeniu,
individualius paskai¢iavimus kiekvienam butui kas ménesj turi atlikti projekto administratorius.
Tai sudétingas etapas, reikalaujantis daug zmogiskyjy istekliy ir specializuoty programy
kiirimo);
4. kaimynijy projekty administravimas.
Didziausia problema, susijusi su renovacijos projekty administravimo paslaugos teikimu yra tai, kad
istaiga yra priklausoma nuo valstybés sprendimy, kurie daznai kinta, sunku prognozuoti veiklos
apimtis bent keliems metams j priekj. Pavyzdziui, paraisky teikimas LR Aplinkos ministerijos
kuruojamai jstaigai, renovacijos projektui jgyvendinti yra skelbiamas kartg per metus. Pateikti
paraiskas dazniausiai galima 7-8 ménesius. Po to vyksta paraisky vertinimas. Naujas kvietimas
ankstesniais laikotarpiais buvo skelbiamas po 5-6 ménesiy. Kiekvienais metais dokumenty ir paramos
salygos keiciasi, apie jas suzinoma tik tuomet, kai vél paskelbiamas kvietimas, bet ne anksciau.

Tam, kad renovacijos projektas biity jgyvendintas, reikalingas namo gyventojy daugumos pritarimas.
Per visa projekto jgyvendinimo etapg iki statybos rangos darby vyksta keturi susitikimai su
gyventojais, kuriuose dalyvauja jstaigos vadybininkai. Laikantis nustatyty teisés aktuose terminy ir
gyventojy balsavimo rastu procediiry, vienam balsavimui reikia skirti apie 1,5 ménesio. Tokiy
balsavimy iki investicijy plano patvirtinimo btina du. Taip pat 2-3 ménesius uztrunka investicijy plano
pirkimo ir rengimo procediiros, todé¢l akivaizdu, kad LR Aplinkos ministerijos skelbiamuose
kvietimuose teikti paraiSkas d¢l renovacijos, projekto jgyvendinimas iki paraiskos pateikimo
nustatytais terminais paraisky teikéjams yra sudétingas.

Istaiga yra pelno nesiekianti organizacija, todé¢l rinkoje veikia iSskirtinémis salygomis, praktiskai
neturédama arba nesiekdama turéti konkurenty. Taciau vertinant 1§ daugiabuciy namy valdytojy
perspektyvos, kai kuriems i$ jy, jstaiga galimai yra konkurenté (jei vertintume tai, kad dalis
administratoriy yra labiau suinteresuoti atlikti daznus remonto darbus, nei jgyvendinti renovacijg ir
taip turéti nuolatines pajamas i§ remonto darby).

Pagrindiniai jstaigos konkurencinio pranasumo veiksniai ir stiprybeés:

1. badama Vilniaus miesto savivaldybés jstaiga, vertinant i§ gyventojy perspektyvos, jstaiga turi
pasitikejimo faktoriaus pranasuma prie$ valdytojus.
2. jstaiga dirba labai siauroje ir specializuotoje srityje, todél turi unikaliy kompetencijy ir patirties.

Pagrindiné jstaigos silpnybé - nepakankamas jstaigos Zinomumas.
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Istaigos struktiira

Pagal 2014 m. patvirtinta pareigybiy sarasa Istaigoje numatyta 18 etaty, nuo 2015 m. iki 2020 m. etaty
skaicius nevirsijo 11-12 etaty. Zemiau pateikta (pav. Nr.7) Jstaigos patvirtinta struktiira. Lentel¢je Nr.10
pateikiamas darbuotojy skaicius ir pagrindinés jy funkcijos.

Visuotinis
dalininkuy
susirinkitas

I—I—I

Direktorius Valdyba

HAdministratorius

yriausiasts Projektyvadovas Pirkimy Juristas
finansininkas : specialistas
Finansininkas InZinierius

Projekiy

vadybininkas

7 Pav. Istaigos struktiira

Pareigybe

Direktorius

Vyr. finansininkas

Finansininkas

Juristas

Pirkimy specialistas

Projekty vadovas

Patvirtintas Pagrindinés funkcijos

etaty

skaiCius

Planuoja, organizuoja ir kontroliuoja jstaigos veikla,
uztikrindamas jstaigai pavesty funkcijy vykdyma,
nustatyty tiksly ir uZdaviniy jgyvendinima.

Rengia ir jgyvendina Istaigos finansine politika,
organizuoja [staigos turto ir tikiniy operacijy pirming
apskaitg, organizuoja darbus, susijusius su kredito
grazinimu ir projekto administravimo apskaita.

Administruoja paskoly grazinima.

Rengia ir teikia iSvadas teisiniai klausimais, atstovauja
teismuose ir kt.

Organizuoja vieSuosius pirkimus.

Vykdo projekto jgyvendinimo prieZiiirg.
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ATNAUJINKIME

MIESTA

Pareigybé Patvirtintas Pagrindinés funkcijos

etaty
skai¢ius

InZinierius 4 Teikia konsultacijas namo renovacijos klausimais,
vertina projekty atitikimg teisgs akty reikalavimams,
teikia iSvadas, sitilymus gyventojams dél energinio
efektyvumo didinimo priemoniy.

Projekty vadybininkas 6 Konsultuoja gyventojus  daugiabucio renovacijos
klausimais, jgyvendina projekto valdyma iki techninio
darbo projekto rengimo etapo.

Organizuoja kaimynijy teritorijy tvarkymo prie
renovuoty namy projekty jgyvendinima.

Administratorius 1 Vykdo dokumenty valdymo administravima.

VISO 18

Lentelé Nr. 10 Darbuotojy skaicius ir pagrindinés funkcijos

Situacija renovacijos rinkoje nuo 2014 m. stipriai pasikeité. Taip pat jstaigai 2017 m. ir 2019 m.
Vilniaus miesto savivaldybé delegavo naujas funkcijas: administruoti kvartaly energinio didinimo ir
Kaimynijy programas. Pavyzdziui jstaigos jstatuose numatyta, kad viena i§ pagrindiniy jstaigos veikly
yra komunikacija ir $§vietimas su namy modernizavimu susijusiais klausimais, taciau jstaigos
struktiiroje, tokios pareigybés patvirtinta néra. Nuo 2017 m. atsirado naujas poreikis administruoti
Kaimynijy programa, kuriai reikalingos visi kito pobtidzio, su infrastruktira ir miesty planavimu
susijusios kompetencijos. Atsizvelgiant | tai, biitina perziiiréti ir patvirtinti nauja jstaigos struktiirg.
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